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یجب وضع ھذا الإشعار على جمیع نسخ ھذا المستند
إشعار ھام وإخلاء مسؤولیة

.لھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةھذه "الوثیقة" ھي ملكیة حصریة 

ن محتوى ھذا المستند عوالشروط الواردة بھ جزءاً لا یتجزأ من ھذا المستند. ویجوز للجھات العامة الإفصاح یعد ھذا الإشعار 
أو جزءٍ منھ لمستشاریھا و/أو المتعاقدین معھا، شریطة أن یتضمن ھذا الإشعار.

و/أو مستشاریھا جھات العامةأي استخدام أو إجراءات تنبثق عن ھذا المستند أو جزءٍ منھ، من قبل أي طرف، بما في ذلك ال
للحد امسؤولیتھھیئةوتخلي الو/أو المتعاقدین معھا، یكون على المسؤولیة التامة لذلك الطرف ویتحمل المخاطر المرتبطة بھ. 

طالبات بصرف مالمسموح بھ نظاماً عن أي تبعیات (بما في ذلك الخسائر والأضرار مھما كانت طبیعتھا والتي یُرفع بھا 
ذات علاقة ن الأسس التي بنُیت علیھا بما في ذلك الإھمال أو خلافھ) تجاه أي طرف ثالث تكون ناتجة عن أوالنظر ع

باستخدام ھذا المستند بما في ذلك الإھمال أو التقصیر.

إصداره.تسري صلاحیة ھذا المستند وما تضمنھ من محتویات استناداً على الشروط الواردة بھ واعتباراً من تاریخ
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الغرض من الوثیقة1.0

كب النفایات أو الحرق أو المخلفات ھي مادة أو شيء لم یعد جزءًا من الدورة التجاریة الاعتیادیة أو سلسلة المرافق. یتم التخلص من معظم المخلفات في م
لك فمن الضروري وجود لذباستخدام تقنیات بدیلة. من المحتمل أن تسُھم المُخلَّفات في تلویث الأرض والھواء والمیاه بصرف النظر عن أسلوب معالجتھا.

تدابیر صارمة تحكم معالجة المخلفات، مثل خطط إدارة المخلفات والأدلة الإجرائیة لإدارة المخلفات. 

فات. ة الخاصة بإدارة المخلفي توجیھ الجھة العامة في إعداد أدلتھا الإجرائیمرافق المكاتبیكمن الغرض من ھذا الدلیل الإجرائي حول إدارة المخلفات عبر 
ى تطبیقھا بصورة ملائمة أعُِدَّتْ ھذه الوثیقة خصیصًا لاستخدام موظفي إدارة المرافق، ولكن ینبغي لجمیع موظفي إدارة المخلفات قراءتھا وفھمھا لیتسن

على جمیع مستویات المؤسسة.

وقع وفقًا للتشریعات لمخلفات غیر الخطرة الناتجة في المإدارة المرافق مسؤولة عن التخزین الآمن وأمن المخلفات الخطرة/الخاصة والتخلص الآمن من ا
لمخلفات: فصل المخلفات االقانونیة الحالیة. توضح ھذه الوثیقة بالتفصیل الاعتبارات التشغیلیة التي یجب على إدارة المرفق إجراؤھا خلال عملیة إدارة 

وجمعھا ونقلھا وتخزینھا وفرزھا وإعادة تدویرھا. 

ى سیاسات و إجراءات شاملة تعریف الرؤیة والقیم حتى یتم تحویل الأعمال إللالقیادة العلیا فریق جرائي لإدارة المخلفات أیضًا مسؤولیات یحدد الدلیل الإ
تطُبق على مكاتب المرافق.

النطاق2.0

م لإدارة المخلفات مع ل وضع دلیل إجرائي مُحكالمساھمة في تحقیق استراتیجیة الاستدامة الخاصة بالجھة العامة والتشجیع على التغییر الثقافي من خلا
خطة تنفیذ مرتبطة بھ. إلى جانب أن الدلیل الإجرائي سیدعم الجھة العامة في:

.إذكاء الوعي والمعرفة بأھمیة إدارة المخلفات بما یتماشى مع أفضل الممارسات
.استیفاء كلٍّ من المتطلبات القانونیة والمحلیة
 التخلص).-المعالجة -عادة التدویر إ-عادة الاستخدام إ-لإدارة المخلفات (التقلیل تطبیق التسلسل الھرمي

مصطلحات وتعریفات3.0

مصطلحات الإضافیة التي یحتوي الجدول أدناه على تعریفات للمصطلحات العامة المتعلقة بإدارة المخلفات المأخوذة من الأنظمة النافذة، بالإضافة إلى ال
تتعلق بالإرشادات الواردة في ھذا الدلیل الإجرائي.  

التعریفالمصطلح

المخلفات كبیرة الحجم
لأخرى. الكبیر التي یصعب جمعھا مع مكونات المخلفات البلدیة الصلبة اجمیع المخلفات ذات الحجم 

وھي تشمل قطع غیار السیارات وجذوع الأشجار والأثاث والأجھزة الكھربائیة المنزلیة.

المخلفات الكیمیائیة

المواد الكیمیائیة التي تعَُّد خطیرة ولھا أي من الخصائص التالیة:
المواد السامة
سریع الاشتعال
المسببة لتآكل المواد الأخرى
النشطة أو المتفجرة
بب في لدیھا القدرة على إحداث عیوب خلقیة في الأجنة أو تغییر المواد الجینیة أو التس

السرطان أو تؤدي إلى وقف نمو الخلایا

التصنیف
إدارة المخلفات تقییم القدرات المالیة والفنیة والإداریة والتنفیذیة لمقاول إدارة المخلفات أو مستثمر

ة.لمنحھ المجال والمستوى المناسبین وفقاً لأحكام نظام تصنیف المقاولین ولائحتھ التنفیذی

.جمع المخلفات البلدیة الصلبة من نقاط التجمیع باستخدام شاحنات وآلات مخصصة لھذا الغرضالجمع

المخلفات التجاریة والإداریة
اكز الترفیھ المخلفات التي تنتجھا المحلات والأسواق والمراكز التجاریة والمطاعم ومراكز التسوق ومر

والوزارات.مرافق المكاتبوالمؤسسات الإداریة كمرافق المكاتبوالفنادق وجمیع 

مخلفات حاویات الغاز المضغوط
ملة التي یمكن الغازات أو الغازات الخاحاویات الغاز المضغوط الفارغة أو التالفة المستخدمة في تعبئة 

أن تسبب تلفًا أو قد تنفجر عند تعرضھا للثقب أو ارتفاع درجة الحرارة.

المعلومات الورقیة المطبوعة التي لا یُقصد بھا أن تصبح متاحة للجمیع بشكل عام.سريّ 

مخلفات عملیات التشیید والھدم
لفات الناتجة البناء والصیانة والھدم والتسویة، وكذلك المخمخلفات التشیید والھدم الناتجة عن أعمال 

عن شق الطرق وغیرھا.

أي وعاء یسُتخدم لجمع المواد أو نقلھا أو لفرز المخلفات.الحاویة

الصلبة.فرد أو طرف أو شركة تتعاقد معھا الوزارة أو الجھات المختصة في إدارة المخلفات البلدیةالمقاول

المخلفات التي وفقاً للمتطلبات القانونیة یجب فصلھا عن المخلفات العادیة.الخاضعة للرقابةالمخلفات 

واجب العنایة
ینطبق واجب العنایة على أي شخص یمتلك مخلفات خاضعة للرقابة. ویجب على أي شخص خاضع 

.لواجب العنایة ولدیھ بعض "المخلفات الخاضعة للرقابة" تحدید نوع المخلفات ووصفھا

الأمانات والبلدیات والمجالس البلدیة.الجھات العامة
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التعریفالمصطلح

التقییم البیئي
رق المناسبة دراسة أجریت للمشروع لتحدید الآثار أو النتائج المحتملة للمشروع وكذلك الإجراءات والط

السعودیة العربیة لمنع الآثار البیئیة الضارة وفقًا للمقاییس البیئیة والمعاییر المعمول بھا في المملكة
(وفقًا للنظام البیئي السعودي).

المقاول الذي یتعاقد معھ المرفقمزود إدارة المرافق

المكاتب ومراكز الأعمال.المرفق

التخلص النھائي من المخلفات البلدیة 
الصلبة

الصالحة لصلبة اوضع المخلفات البلدیة الصلبة غیر القابلة للاستعمال أو إعادة تدویر المخلفات البلدیة 
للاستخدام في مكبات المخلفات.

المخلفات الخضراء
عشاب المخلفات الناتجة من الحدائق والمتنزھات الخاصة والعامة ومصدرھا المسطحات الخضراء والأ

والأشجار والمخلفات الناتجة عن أعمال البستنة والصیانة.

المخلفات الصناعیة الخطرة
یوت أو زالصناعیة التي قد تحتوي على مذیبات أو مزیلات الشحوم أو المخلفات الناتجة عن الأنشطة 

المخلفات مواد مشعة أو مواد تلوین (أحبار) أو حمأة أو أحماض أو قلویات أو أي مخلفات صناعیة غیر
البلدیة الصلبة.

الرعایة الصحیة الخطرةمرافقمخلفات 
یمیائیة أو أن تكون ملوثة بعوامل معدیة أو كجمیع المخلفات الناتجة عن مصادر ملوثة أو من المحتمل

لمجتمع مشعة. وھي تشكل أصغر جزء من إجمالي المخلفات الطبیة وتشكل أیضًا مخاطر على الأفراد وا
والبیئة أثناء إنتاجھا أو جمعھا أو مناولتھا أو تخزینھا أو نقلھا أو التخلص منھا

الحرق
مة الغلق عن طریق الحرق المكشوف أو باستخدام أفران محكإشعال المخلفات البلدیة الصلبة لتصریفھا 

(الحرق) بغض النظر عن استرداد الطاقة.

المكبّ 
غرض إزالة بمرفق یتم فیھ دفن المخلفات البلدیة الصلبة تحت الأرض وفقاً للمعاییر الفنیة المعتمدة 

آثارھا الضارة بالصحة العامة والبیئة.

البلدیة الصلبةنظام إدارة النفایات النظام

القمامة
لفات المخلفات الموزعة والمنتشرة بشكل عشوائي في الشوارع والطرق والمواقع نتیجة إلقاء المخ

العشوائي أو حركة الریاح.

المخلفات البلدیة الصلبة

لفات الخطرة جمیع المواد التي یتم إلقاؤھا أو التخلص منھا والتي لا تفید منتجھا ولا تعتبر من المخ
لفات التشیید للرعایة الصحیة أو المخلفات الصناعیة الخطرة. وتشمل ھذه المواد المخلفات المنزلیة ومخ

مخلفات ومخلفات الخضراء والھدم والمخلفات التجاریة والمخلفات الإداریة والمخلفات الصناعیة وال
الرعایة الصحیة والقمامة. 

إدارة المخلفات البلدیة الصلبة
جتھا الإجراءات المتخذة لفصل المخلفات وجمعھا ونقلھا وتخزینھا وفرزھا وإعادة تدویرھا ومعال

التخلص قع والتخلص منھا نھائیاً، بما في ذلك الإشراف على ھذه الإجراءات والعنایة الواجبة في موا
النھائي والدراسات والأبحاث التي یتم إجراؤھا لأي من ھذه الإجراءات.

ات التصنیع.إعداد مواد المخلفات البلدیة الصلبة لاستردادھا أو إعادة استخدامھا كمواد خام في عملیإعادة التدویر

تقییم المخاطر
لتحكم لاءات المناسبة والكافیة تقییم وسجل رسمي معتمد للأخطار والمخاطر ذات الصلة یوضح الإجر

فیھا

دفن المخلفات الصحي
حیة صطریقة للتخلص من المخلفات البلدیة الصلبة عن طریق دفنھا بطریقة آمنة بیئیاً في مكبات 

ھندسیة مصممة لتحسین البیئة.

الفصل
نتاجھا إقطة فصل مجموعة المخلفات الطبیةّ الخطرة في الأكیاس والحاویات المخصصة لھا، بدءًا من ن

في المرفق ومرورًا بمراحل جمعھا وتعبئتھا وتخزینھا ونقلھا في الموقع.

مخلفات الأدوات الحادة
لشفرات الأدوات التي یمكن أن تسبب إصابات الجروح أو الوخز في الجسم، مثل المحاقن والمشارط وا

والزجاج المكسور والأدوات الحادة الأخرى والحاویات الزجاجیة الھشة

SICكود 

تي ) عبارة عن أكواد مكونة من أربعة أرقام تصنف الصناعات الSICالتصنیف الصناعي القیاسي (
تنتمي إلیھا الشركات، بناءً على أنشطتھا التجاریة. 

ن ستة (نظام التصنیف الصناعي في أمریكا الشمالیة) المكونة مNAICSھو أكواد SICبدیل لأكواد 
أرقام. 

تي (دلیل المخلفات الأوروبي/ قائمة المخلفات)، والEWC/LOWھو أكواد SICبدیل آخر لأكواد 
تم تحدیدھا أیضًا بستة أرقام

الفرز
الزجاج والفصل الیدوي أو التلقائي لمكونات المخلفات البلدیة الصلبة عن بعضھا البعض مثل الورق 

معالجةإعادة التدویر أو الوالمعادن وغیرھا في محطات النقل أو محطات الفرز والمعالجة لأغراض 

محطات الفرز والمعالجة
لجتھا وإعدادھا المرافق أو المحطات التي یتم تسلیم المخلفات الصلبة البلدیة إلیھا لفرز مكوناتھا ومعا

لإعادة استخدامھا أو كمواد خام في عملیات التصنیع.

فصل مصادر المخلفات
عادة تدویرھا إالبلدیة الصلبة التي یمكن إعادة استخدامھا أو فصل وعزل الأنواع المختلفة من المخلفات 

في مواقع الإنتاج.

حجز كل أو بعض مكونات المخلفات البلدیة الصلبة لاستخدامھا في المستقبل.التخزین

محطة النقل
لبة لدیة الصالمحطات أو المرافق المستخدمة جزئیًا أو المستخدمة أثناء إحدى مراحل نقل المخلفات الب
إلى محطات المعالجة أو الفرز أو إلى مواقع التخلص النھائي بغرض تقلیل تكالیف النقل.

النقل
المعالجة ونقل المخلفات البلدیة الصلبة من مصادرھا ونقاط التجمیع إلى محطات النقل ومحطات الفرز 

أو مكبات القمامة باستخدام وسائل النقل المعتمدة.

وثائق النقل
النماذج التي تتضمن جمیع البیانات التي تم تسجیلھا وتوقیعھا من المُنتِج ومتعھد النقل ومتعھد التخلص 
من المخلفات. غالباً ما تتكون من عدة نسخ مرافقة لحمل المخلفات الطبیةّ الخطرة المنقولة من المرفق 
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التعریفالمصطلح

لب تصریح نقل المخلفات خارج ط–) 1الذي ینتج المخلفات إلى وحدة المعالجة وفقاً لرقم النموذج. (
الموقع

متعھد النقل
لخطرة إلى االفرد أو الشركة أو المؤسسة العامة أو الخاصة التي تعمل في مجال نقل المخلفات الطبیة 

وحدة المعالجة والتخلص منھا.

المعالجة
عادة عند إتغییر خصائص المخلفات البلدیة الصلبة بعد الفرز لتقلیل حجمھا أو تسھیل استخدامھا 

استخدامھا أو إعادة تدویرھا.

المناطق الحضریة
صغیرة والمدن المدن والقرى والمراكز الحضریة التي لدیھا إمكانات النمو. ویمكن تصنیفھا إلى المدن ال

المتوسطة والمدن الكبیرة. 

المخلفات
منھ التخلص منھ أو یطُلَبأي مادة أو شيء یتخلص منھ المنتِج أو الشخص الحائز علیھ أو ینوي التخلص 

منھ

فرد أو جھة أو شركة تنتج المخلفات البلدیة الصلبةمنتج المخلفات

ھي المرفق حیث تعُالجَ المخلفات الطبیة الخطرةوحدة معالجة المخلفات

الاختصارات

A&Eالحوادث والطوارئ

COSHH
تجُریھ كل جھة عامة أثناء إعداد خطة إدارة لتقییم الذي یجب أن ا-مراقبة المواد الخطرة على الصحة 

المخلفات وأدلتھا الإجرائیة

CPDالتطویر المھني المستمر

GAMEPالھیئة العامة للأرصاد وحمایة البیئة

H&Sالصحة والسلامة

MOHوزارة الصحة

MOMRAوزارة الشؤون البلدیة والقرویة

NMAFMالدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق

PPEمعدات الحمایة الشخصیة

Sanproمنتجات النظافة الشخصیة

SDSجدول بیانات السلامة

SLAاتفاقیة مستوى الخدمة

WEEEمخلفات المعدات الكھربائیة والإلكترونیة

: التعریفات1الجدول 

المراجع 4.0

المراجع التالیة تدعم ھذه الوثیقة:

 وزارة الصحة م2019ھـ/فبرایر 1440الخلیجي لإدارة المخلفات الطبیة (المعدَّل في جمادى الآخِرة النظام الموحد لدول مجلس التعاون (
أنظمة ولوائح.-في المملكة العربیة السعودیة 

 السعودیة، العربیة ھـ) المملكة1437النظام الموحد لإدارة النفایات البلدیة الصلبة بدول مجلس التعاون لدول الخلیج العربي (ربیع الأول
لوائح الأنظمة وال-وزارة الشؤون البلدیة والقرویة 

) المنظمة الدولیة للمعاییرISO (14001 :2015.معیار نظم الإدارة البیئیة ،
 ،ّ2016تقریر وكالة حمایة البیئة بالولایات المتحدة الأمریكیة: دراسة معلومات إعادة التدویر الاقتصادیة
 لمرافق المكاتبطة إدارة المخلفات خ-22، الفصل 6الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق، المجلد-EOM-ZM0-PL-000082

المسؤولیات5.0

الاسترداد -یر إعادة التدو-خدام إعادة الاست-یوضح ھذا القسم مسؤولیات جمیع أطراف المصلحة المشاركین في التسلسل الھرمي لإدارة المخلفات (التقلیل 
التخلص).-

الأمانات والبلدیات 5.1

نفیذ أعمال خدمات النظافة ) من النظام الموحد لدول مجلس التعاون الخلیجي لإدارة المخلفات الصلبة البلدیة، تكون البلدیات مسؤولة عن ت5وفقاً للمادة (
ة وضمان سلامة السكان بلدیات القیام بذلك من أجل: رفع جودة الصحة والبیئالصحیة وإدارة المخلفات البلدیة الصلبة في المناطق الحضریة. ویجب على ال

وراحتھم وتحسین المظھر الجمالي. 

لتحقیق الأھداف المذكورة أعلاه، یجب على الأمانات والبلدیات:

 سب مع الظروف الخدمات بما یتناوضع الخطط والبرامج واقتراح المشاریع والدراسات وتحدید المتطلبات والاحتیاجات اللازمة لتنفیذ ھذه
الحالیة والمستقبلیة.

:إعداد الخطة التشغیلیة لتنفیذ خدمات النظافة الصحیة العامة. وتشمل الخدمات ما یلي ولكنھا لا تقتصر علیھ
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o ا للإحصاءات فقً وتحدید النطاق الجغرافي للمناطق التي ستؤدى فیھا الخدمات والبیانات الإرشادیة لتلك المناطق كالسكان والسكن
السكانیة الصادرة عن الھیئة العامة للإحصاء.

oلجدیدة.تحدید مواقع وضع الحاویات الصغیرة أو الكبیرة وسط الأحیاء السكنیة مع مراعاة ما تقدم عند إعداد المخططات ا
o.توزیع الحاویات بشكل یتناسب مع كمیات المخلفات الناتجة
oل والأدوات المناسبة.جمع القمامة وتجمیعھا باستخدام الوسائ
o.تضمین أوقات ومسارات تفریغ الحاویات في الخطة بشرط أن یتم تحدیثھا بشكل دوري حسب كمیات المخلفات الناتجة
oظافة المناطق تفریغ الحاویات حسب المسارات المحددة بالخطة وإعادتھا إلى الأماكن المحددة لھا بعد التفریغ مع الحرص على ن

المحیطة بالحاویات.
o.إیلاء العنایة الواجبة بصیانة الحاویات ونظافتھا وتعقیمھا بالمواد المناسبة واستبدال التالف منھا
oیة ومن في تخصیص حاویات لمخلفات الطعام في الأحیاء واستنباط آلیة مناسبة لاستخدام مخلفات الطعام من قبِلَ مربي الماش

حكمھم.
oات الصحیة.لمناسبة إلى مواقع محطات النقل ومحطات الفرز والمعالجة أو المكبنقل محتویات الحاویات باستخدام طرق النقل ا
o.كنس الشوارع بالطرق الیدویة والآلیة المناسبة
o.شفط میاه الأمطار في الشوارع والساحات
o.تجمیع المخلفات كبیرة الحجم ونقلھا
o وتزوید ھذه المواقع بالحاویات المناسبة.الاھتمام بتنظیف الساحات والأماكن العامة وممرات المشاة وكنسھا
oویات المناسبة. العنایة بنظافة المنتزھات والمنتزھات الطبیعیة والحقول الفارغة القریبة من المناطق الحضریة وتزویدھا بالحا
o.إیلاء العنایة الواجبة بنظافة المراحیض العامة وصیانتھا
o.العنایة بنظافة المدافن وصیانتھا
o عملیات التشیید والھدم مجھولة المصادر ونقلھا.جمع مخلفات
o.جمع جثث وبقایا الحیوانات النافقة ونقلھا إلى مواقع التخلص المخصصة لھذا الغرض
o.وضع آلیة مناسبة لجمع المخلفات الخضراء
o.توفیر المعدات والآلات والأدوات والحاویات اللازمة بما یتناسب مع متطلبات تنفیذ ھذه الخدمات
oالإجراءات اللازمة لتوفیر العمالة والجھة الرقابیة اللازمة لتنفیذ ھذه الخدمات.اتخاذ
oتقدیر المتطلبات المالیة اللازمة لتنفیذ الخطة التشغیلیة واتخاذ الإجراءات المناسبة لتخصیصھا في المیزانیة.
oلك الشكاوى الإجراءات المناسبة لتناول تتنظیم استقبال شكاوي المواطنین ومقترحاتھم بشأن النظافة الصحیة العامة واتخاذ

والاقتراحات.

الجھة العامة5.2

بضمان ما یلي: مرافق المكاتبتلتزم 

وضع سیاسة إدارة المخلفات والعمل بموجبھا
وعاملي والموظفینق امتثال جمیع أفراد الجھة العامة لسیاسة إدارة المخلفات واللوائح ذات الصلة (مثل فریق الإدارة العلیا وإدارة المراف

النظافة)  
.ھناك أنظمة مطبقة لمراقبة الامتثال وإعداد التقاریر بشأن التقدم المحرز

یجب على منتجي المخلفات تقلیل معدل إنتاج المخلفات كمًا ونوعًا من خلال مجموعة متنوعة من التدابیر، بما في ذلك: 

مراجعة ممارسات الشراء
وضع مواصفات المعدات
تدابیر تجدید البنیة التحتیة القائمةتنفیذ
استخدام التكنولوجیا النظیفة
.اختیار المواد البدیلة التي تسبب ضررًا أقل للبیئة والصحة العامة

، الدلیل الإجرائي 17المجلد یجب أن ینشئ كل مرفق برنامجًا متكاملاً لإدارة المخلفات یشتمل على التدابیر المذكورة أعلاه ، كحد أدنى. الرجاء الرجوع إلى
للحصول على إرشادات حول إعداد برنامج إدارة المخلفات.EOM-ZN0-PR-000002للاستدامة (

یجب على الجھات العامة بالتعاون مع أطراف المصلحة القیام بما یلي:

إتاحة المعلومات (بما في ذلك السیاسات والأدلة الإجرائیة والخطط) لإثبات الامتثال للتشریعات
الامتثال لممارسات التسجیل وإعداد التقاریر الموضحة ھنا
 .تقدیم المساعدة كما ھو مطلوب للأمانات والبلدیات (حسب الاقتضاء) للسماح لھم بتنفیذ مسؤولیاتھم

المدیر الإداري للمرفق5.3

المدیر الإداري للمرفق مسؤول عمّا یلي:

راءات ذات الصلةتنفیذ سیاسة الجھة العامة لإدارة المخلفات والإج
 دارة المخلفاتلإالتأكد من عدم وجود تعارض بین سیاسة المقاول المُعیَّن وإجراءاتھ لإدارة المخلفات وسیاسة الجھة العامة وإجراءاتھا
 .التحقق من أن المستأجرین أو مزودي الخدمات في المرفق یدیرون مخلفاتھم وفق نظام مجلس التعاون الخلیجي
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ومدراء المقاولینمدراء المرافق 5.4

ور بالكامل أو المسؤولیات مدراء المرافق ھم أولئك المعینّون مباشرة من الجھة العامة والذین یعملون تحت رئاسة المدیر الإداري للمرفق. یسُندَ ھذا الد
م مدیر المقاول. ف مزود الخدمة ھنا باسالمحددة في بعض الجھات العامة بموجب ھذا الدور إلى مقاول خارجي. یشُار إلى مدیر المرفق المعین من طر

یتولى مدیر المرفق أو مدیر المقاول تنفیذ ما یلي:

لمرفق والمقاولالتحقق من امتثال ممارسات تخزین المخلفات ومناولتھا والتخلص منھا لمتطلبات التشریعات القانونیة وسیاسات وإجراءات ا
 ل:المناسبة وقضایا سلامة المخلفات. ویشمل ھذا التدریب التوجیھي الخاص، مثتدریب جمیع الموظفین على الوقایة من العدوى
التحقق من إجراء تقییمات رسمیة ومكتوبة فیما یخص المھام التي تشكل خطرًا بارزًا على الموظفین أو غیرھم
فیذ أعمالھمالتحقق من تلقّي جمیع عاملي مناولة المخلفات المعلومات والتعلیمات والتدریبات اللازمة لتن
.متابعة أداء موظفیھ بھدف الالتزام بالسیاسات وبالإجراءات وبأنظمة العمل الآمنة

مسؤولو إدارة المخلفات 5.5

مسؤولو إدارة المخلفات مسؤولون عن ضمان ما یلي: 

تتم إدارة المخلفات وفقاً للمتطلبات القانونیة وغیرھا
الالتزام بالمعاییر
اتعلم الجمیع بھذه المتطلب
 تدریب الموظفین المعنیین بشكل مناسب على التعامل مع المخلفات بأمان في مناطقھم
تسجیل جمیع البیانات اللازمة وإرسالھا إلى أطراف المصلحة

طاقم مناولة النفایات وعاملو النظافة 5.6

طة بشكل صحیح یعَُّد طاقم مناولة المخلفات من المشغلین الرئیسیین داخل المرفق ویجب علیھم التأكد من فصل المخلفات في أي مناطق تخزین وسی
ووضعھا في حاویات ووضع ملصقات علیھا.  

ویجب إبلاغ الشخص المسؤول في المنطقة المعنیةّ فور ملاحظة أي إشكالات.

مةمسؤول الصحة والسلا5.7

لتحقیق ما یلي: یجب على مسؤول الصحة والسلامة متابعة الأنشطة عند نقاط التجمیع والتخزین وإعادة التدویر بالتعاون مع مسؤول إدارة المخلفات
إتاحة وصول المركبات لجمع المخلفات ونقلھا إلى المرفق المخصص لھا
المعاینة والمراقبةإتاحة الوصول إلى نقاط المخلفات في حالات الطوارئ ولأغراض
یجب فحص جمیع الحاویات الموجودة في تلك النقاط بانتظام للتأكد من عدم وجود تسرب
التحقق من سلامة عمل الموظفین والمقاولین وفق الإجراءات التشغیلیة

جمیھ منسوبي مرافق المكاتب5.8

یات المخلفات. وتشجیعھم على استخدام حاومستخدمي المبنى ) توليّ مسؤولیة تثقیف والطاقم التشغیليعلى جمیع أفراد طاقم العمل (موظفو المكتب 

وضح في ھذا الدلیل یجب عدم تنفیذ الإسعافات الأولیة إلا على ید مقدمي إسعافات أولیة مؤھلین، ویتم التخلص من المخلفات كریھة الرائحة كما ھو م
الإجرائيّ. 

نقلھا وتخزینھا.ووالتحقق من سلامتھم وسلامة الآخرین من خلال تطبیق نظام العمل الآمن عند مناولة المخلفات الموظفون مسؤولون عن العمل بأمان

العملیات6.0

یتم وصف العملیة التي تتیح الإدارة الفعالة للمخلفات في ھذا القسم. 

التسلسل الھرمي لإدارة المخلفات6.1

ھا والتخلص منھا بفعالیة ج عن أنشطتھا، وتحدید طریقة تقلیلھا وإعادة استخدامھا وإعادة تدویرھا ومعالجتیجب على كل جھة عامة تعیین المخلفات التي تنت
وكفاءة وفقاً للمعاییر المحلیة وأفضل الممارسات الدولیة المعمول بھا. 

یحدد الشكل أدناه الأولویات التي ینبغي إعطاؤھا في معالجة جمیع أنواع المخلفات:
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التسلسل الھرمي لإدارة المخلفات: 1الشكل 

التقلیل6.1.1

تخدام واستخراج المواد یجب أن تكون الأولویة القصوى لجمیع الجھات ھي تجنب المخلفات وتقلیل إنتاجھا. یتلخص التأثیر في المراحل الأولى في تقلیل اس
الخام (التي تمثل مورداً محدوداً) في عملیة التصنیع. 

ان ما یلي:بضممرافق المكاتبتلتزم 

رد لإنتاجھاتستخدم المنتجات المشتراة من خلال عملیة المشتریات والاقتناء الحدّ الأدنى من التعبئة والتغلیف أو تتطلب أقل الموا
تجنب السلع التي یمكن التخلص منھا أو المواد ذات الاستخدام لمرة واحدة قدر الإمكان
 :تحتوي المنتجات المشتراة على بعض أو جمیع المیزات التالیة

oأعید تدویرھا
oقابلة لإعادة التدویر
oقابلة للإصلاح
oقابلة لإعادة التعبئة
o قابلة لإعادة الاستخدام
oقابلة للتحلل الحیوي

إعادة الاستخدام6.1.2

المرتبطة بإعادة التدویر.تكون إعادة استخدام المواد، بحیث یلغي ذلك التكالیفلمرافق المكاتبعندما یكون تقلیل المخلفات غیر ممكن، الأولویة التالیة 

إعادة التدویر6.1.3

إعادة التدویر ھي عملیة تحویل المخلفات إلى منتجات. فیما یلي بعض الفوائد المختارة لإعادة التدویر:

تقلل من كمیة المخلفات المرسلة إلى المكب
 تحافظ على المواد الخام المحدودة
تخفّض من تكلفة المنتج الشاملة
توفرّ الطاقة، وتقلل من الآثار البیئیة الناجمة عن التعدین والتصنیع

لتصنیع. امھا في ابعد التجمیع، یتم إرسال المواد القابلة لإعادة التدویر إلى مرفق الاسترداد لفرزھا وتنظیفھا ومعالجتھا إلى مواد یمكن استخد

والتي تحتوي عادة على مواد معاد تدویرھا ھي كما یلي:مرافق المكاتبالمنتجات التي تستخدمھا 



اتبمرافق المكالدلیل الإجرائي لإدارة النفایات في 

  Document No.: EOM-ZO0-PR-000079-AR-AR Rev 000 | Level - 3-E - External

یر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة المحتوى المؤسسي للحصول على غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
، ویخضع للقیود الموضحة بالإشعار الھام من ھذا المستندھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةإن ھذا المستند ملكیة خاصة ل. آخر إصدار لھذا المستند

12

ورق الطابعات
منادیل ورقیة
عبوات مشروبات بلاستیكیة وزجاجیة
أكیاس القمامة
السجاد
الأدوات المكتبیة

المعالجة6.1.4

دة تدویرھا. لأغراض ھذا یجب على الجھة العامة استخدام الاسترداد كطریقة لمعالجة المخلفات عندما لا یمكن تقلیل المنتجات أو إعادة استخدامھا أو إعا
تملة التي یمكن تحقیقھا من منتجات محالدلیل الإجرائي، یستلزم استرداد المخلفات أن تتأكد الجھة العامة (أو البیئة التي تعمل فیھا الجھة العامة) من الفوائد ال

للمعالجة الكاملة أو الجزئیة: المخلفات التي كان سینتھي بھا المطاف لولا ذلك في مكب المخلفات أو أحد مرافق إعادة التدویر. فیما یلي بعض الفوائد الممكنة

:ة من المخلفات)من خلال الحرق أو التحویل إلى غاز (أي تولید الطاقالطاقة القابلة للتحویل
:من خلال المعالجة العضویةالعناصر الغذائیة
:من خلال الاتصال بأطراف خارجیة ترغب في شراء المخلفاتالتكلفة

التصرف6.1.5

جب معالجتھا (لجعلھا آمنة بعض أنواع المخلفات، مثل المخلفات الخطرة أو المخلفات الكریھة، لا یمكن إعادة استخدامھا أو استردادھا أو إعادة تدویرھا وی
أو أسھل في المناولة والنقل) ثم التخلص منھا. یجب اتباع الإرشادات التالیة كحد أدنى في مثل ھذه الحالات: 

 خطرة، كما یجب المخلفات بطریقة آمنة ومأمونة مع ضمان الفصل المناسب لتجنب التلوث المتبادل. یجب أیضًا فصل المخلفات التخزین جمیع
ك البطاریات فصل مسارات المخلفات الأخرى المحددة مثل المخلفات الإلكترونیة (مخلفات المعدات الكھربائیة والإلكترونیة، بما في ذل

والمصابیح)
 لمخلفات في مرفق معالجة أن جمیع المقاولین الذین یقومون بإزالة المخلفات من الموقع مؤھلون للقیام بذلك وأنھم یتخلصون من االتأكد من

) 1ل المخلفات (نموذج سجل نقEOM-ZO0-TP-000067-4المرفق مخلفات مرخص، وتسجیل ذلك في نموذج سجل نقل المخلفات (
نموذج) 

المخلفات بدقة باستخدام أكواد المخلفات المناسبة (أي كود التصنیف الصناعي القیاسي (ترتیب جمع المخلفات، ووصفSICلمكون من ) ا
لمخلفات (دلیل اEWC/LOW(نظام التصنیف الصناعي في أمریكا الشمالیة) المكون من ستة أرقام، أو كود NAICSأربعة أرقام، أو كود 

خلفات. الشھادات عملیة إزالة للمخلفات الخطرة (الصناعیة أو الطبیة) مصحوبة بسجل نقل المالأوروبي/قائمة المخلفات). ویجب أن تكون كل
و وزارة الصحة أالتي تم الحصول علیھا من خلال الإكمال الناجح وتقدیم نماذج سجلات نقل المخلفات إلى وزارة الشؤون البلدیة والقرویة 

ي.توضح أن الجھة العامة تفي بواجب العنایة القانون
 سنوات كدلیل على استیفاء المتطلبات القانونیة3الاحتفاظ بنسخ من وثائق واجب العنایة لمدة لا تقل عن

زارة الشؤون یجب التعامل مع أي إطلاق غیر خاضع للرقابة للمخلفات أو عدم الامتثال لتشریعات المخلفات على أنھ حادث بیئي وإبلاغ و
البلدیة والقرویة (في حالة المخلفات البلدیة الصلبة). 

عملیة إدارة المخلفات 6.2

ملیة إدارة المخلفات): ع(سیر -1المرفق أدناه وفي 2خلفات الموضحة في الشكل سیذكر ھذا الدلیل الإجرائي بالتفصیل مكونات عملیة إدارة الم

فصل المخلفات
الجمع
النقل
التخزین
الفرز
إعادة التدویر

المخلفات:رة توفر القائمة التالیة إرشادات لإدارة المرافق ومسئولي إدارة المخلفات وطاقم مناولة المخلفات لیتم تطبیقھا عند وضع خطط إدا

أیضًا إلى موقع التأكد من أن جمیع المقاولین الذین یقومون بإزالة المخلفات من الموقع مرخصون بشكل مناسب، وأن المخلفات موجھة
ج مصفوفة الامتثال لإدارة المخلفات)نموذ-EOM-ZO0-TP-000064-2المرفق مرخص بشكل مناسب (الرجاء استخدام 

3المرفق خلفات لجمیع مسارات المخلفات (تنفیذ التسلسل الھرمي للم-EOM-ZO0-TP-000065موذج خطة إدارة المخلفات)ن
.تخزین مسارات المخلفات بطریقة آمنة ومأمونة مع ضمان الفصل المناسب
الاحتفاظ بجمیع وثائق واجب العنایة
 المخلفات المعاد تدویرھامراقبة وتتبع أداء المخلفات، أي كمیة المخلفات التي یتم التخلص منھا وكمیة
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أنواع المخلفات البلدیة6.3

المخلفات الصلبة6.3.1

تي لا تفید منتج المخلفات. لا تعتبر المخلفات البلدیة الصلبة من المخلفات الخطرة. تشمل المخلفات البلدیة الصلبة جمیع المواد المخصصة للتخلص منھا وال
تشمل ھذه المواد غیر الخطرة: 

 المنزلیةالمخلفات
مخلفات عملیات التشیید والھدم
المخلفات التجاریة
المخلفات الإداریة
المخلفات الصناعیة
(أي النباتات وغیرھا من الكائنات الحیة من الأرض) المخلفات الخضراء

یة الصلبة التي ینتجھا كل كمیة المخلفات البلدمسؤولیة ضمان تقلیل مرافق المكاتبعادة ما تنُقل المخلفات البلدیة الصلبة إلى المكبات. وتقع على عاتق 
مرفق والتي یتم إرسالھا إلى مكب النفایات من كل مرفق إلى أقصى حد ممكن. 

المخلفات الخضراء6.3.2

الحدائق تنسیقالمخلفات التي تخرج من الأرض، من الأراضي المملوكة للجھة العامة، تسمى المخلفات الخضراء. عادة ما تنشأ ھذه المخلفات نتیجة
نباتات والتربة والركام والمتنزھات وصیانتھا، ولكن یمكن أن تنتج أیضًا عن المشاریع الإنشائیة. تشمل المخلفات الخضراء العشب والأشجار والأزھار وال

الخام والطین.
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المخلفات كبیرة الحجم6.3.3

قسیم ھذه المخلفات تمعھا باسم المخلفات كبیرة الحجم. قد یكون من الصعب تعُرف جمیع المخلفات كبیرة الحجم (الوزن والأبعاد) والتي یصعب التعامل 
فات كبیرة الحجم تحت أي إلى مكوناتھا، وتشكل تحدیاً لوجستیًا لأنھا تتطلب عادة معدات رفع للتعامل معھا ومركبات مناسبة للنقل. یمكن أن تندرج المخل

یرة الحجم قطع غیار السیارات ة أو المخلفات الخضراء أو المخلفات الإلكترونیة). ومن أمثلة المخلفات كبفئة من فئات المخلفات (مثل المخلفات البلدیة الصلب
وجذوع الأشجار والأثاث والأجھزة الكھربائیة المنزلیة.

المخلفات الصناعیة الخطرة6.3.4

یوت أو مواد مشعة المخلفات الصناعیة الخطرة ھي تلك التي تنتج عن الأنشطة الصناعیة. قد تحتوي ھذه المخلفات على مذیبات أو مزیلات الشحوم أو ز
أو مواد تلوین (أحبار) أو حمأة أو أحماض أو قلویات أو أي مخلفات صناعیة غیر المخلفات البلدیة الصلبة. 

لصحیة الخطرةالرعایة امرافقمخلفات 6.3.5

مستشفیات والمختبرات الرعایة الصحیة الخطرة ھي تلك التي تنتج بشكل أساسي من العملیات التي تتم داخل مرافق الرعایة الصحیة (مثل المرافقمخلفات 
الرعایة الصحیة الخطرة أیضًا عن: مرافقومراكز البحوث الطبیة).  یمكن أن تنتج مخلفات 

رات الصیدلانیة واللقاحاتإنتاج الأدویة والمستحض
مرافق العلاج البیطري
 (داخل أي مرفق) معالجة الإسعافات الأولیة

تشكل تھدیداً للصحة الرعایة الصحیة الخطرة من مصادر ملوثة (أو معرضة بشدة للتلوث) بعناصر مُعدیة أو كیمیائیة أو مشعة والتيمرافقتنشأ مخلفات 
جمعھا أو تخزینھا أو استخدامھا أو نقلھا أو التخلص منھا. العامة والبیئة أثناء إنتاجھا أو

صحیة"."الدلیل الإجرائي لإدارة المخلفات في مرافق الرعایة ال17، الفصل 5للحصول على المزید من المعلومات، الرجاء الرجوع المجلد 

المخلفات الكریھة6.3.6

ي عنصر ملطخ أ" (مخلفات منتجات النظافة الشخصیة). یتم تصنیف sanproالصحیة" و"تعُرف المخلفات الكریھة أیضًا باسم مخلفات "عادات الإنسان
ة لأي شخص یتعامل أو ملوث بأي سوائل جسدیة غیر معدیة ولا یحتوي على أدویة أو مواد كیمیائیة على أنھ كریھ. من المحتمل أن تكون المخلفات كریھ

معھا بسبب طبیعتھا. 

الكریھة الناتجة في المرفق إلى محطة المخلفات أو مكب مخلفات.عادة ما یتم إرسال المخلفات

الفصل6.4

رة فصل ھذه المخلفات عن وفقاً للنظام الموحد لإدارة النفایات البلدیة الصلبة بدول مجلس التعاون لدول الخلیج العربیة، یجب على منتِج المخلفات الخط
فرزھا وإعادة وجھة عامة وضع الإجراءات التي تشمل فصل المخلفات وجمعھا ونقلھا وتخزینھا المخلفات غیر الخطرة في نقطة المنشأ. ویجب على كل 

تدویرھا وحفظ ھذه الإجراءات والإشراف على تنفیذھا. كما یحظر وضع المخلفات الخطرة في حاویات المخلفات البلدیة الصلبة.

المخلفات القابلة لإعادة التدویر6.4.1

.عادة تدویر أكبر قدر ممكن من المخلفات البلدیة الصلبة وعدم إرسالھا إلى مواقع المكبّات دون داعٍ الھدف من جمیع المرافق ھو إ

تشمل المخلفات القابلة لإعادة التدویر:

علب الألمنیوم النظیفة
الكرتون أو الورق المقوى النظیف
الورق النظیف
القواریر البلاستیكیة النظیفة
العلب الحدیدیة النظیفة
(بعد إزالة التغلیف البلاستیكي) البرید المھمل
المجلات
الصحف

یجب شطف العلب والزجاجات البلاستیكیة والحاویات قبل وضعھا في حاویة إعادة التدویر.

حدید الحاویات عادةً تتم أدناه لإعادة التدویر. ی3یجب توفیر حاویات منفصلة، محددة بملصق إعادة التدویر، وذات أكواد لونیة كما ھو موضح في الشكل 
بواسطة ملصق إعادة التدویر.
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جاء الرجوع إلى القسم قبل الانتقال إلى إعادة التدویر، یجب أن تكون اتفاقیات مستوى الخدمة المحلیة ساریة مع المتعھدین لضمان التخلص الصحیح (الر
للحصول على إرشادات بشأن المتعھدین).6.9

صنادیق ورق المقوّى 6.4.2

إلى مكب النفایات. یجب إذا وضِع الورق المقوى في الصندوق مباشرةً وكان ملوثاً ببقایا من المخلفات الأخرى، فلن یكون بالإمكان إعادة تدویره وسیذھب
تجنب مثل ھذه الحالات عن طریق تسطیح صنادیق الورق المقوّى وتخزینھا بشكل منفصل للتجمیع.

البخاخات 6.4.3

ة مع متعھدي ووضعھا في كیس شفّاف. ویجب تضمین تجمیع البخاخات ومعالجتھا بشكل آمن في اتفاقیات مستوى الخدمة المُبرمیجب إفراغ البخاخات 
للحصول على إرشادات بشأن المتعھدین).6.9التخلص من المخلفات (الرجاء الرجوع إلى القسم 

المخلفات السریة6.4.4

المخلفات السریة تشمل:

المعلومات، محركات الأقراص الثابتة، وحدات تخزین أجھزة تخزین تكنولوجیاUSB
الوثائق التجاریةّ الھامّة
المعلومات ذات الصلة بالشكاوى والدعاوى القضائیة
الصور
ّمعلومات الموظفین الشخصیة


تخزین المخلفات داخلی�ا 6.4.4.1

(أدناه): 4ضمن عملیة إدارة المخلفات، تتمیز نقاط فصل المخلفات للمخلفات السریة بوحدة كما ھو موضح في الشكل 

: حاویة المخلفات السریة4الشكل 
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یجب أن تكون حاویات المخلفات السریة مغطاة وقابلة للقفل ویجب أن تعرض الكلمات "نفایات سریة للتمزیق" أو ما شابھ ذلك.

ري) قدر جب وضع ھذه الحاویات بقرب المناطق التي یصدر عنھا مخلفات سریة (مثل الطابعات وآلات تمزیق الورق وبجوار طاقم العمل الإداوی
.مرافق المكاتبالإمكان إلاّ أنھ لا یلزم وضعھا في الغرف أو في 

مجرى ت السریة. قد یؤدي التخلص من المخلفات السریة فيیجب على أي شخص یحدد المخلفات على أنھا سریة التخلص منھا في حاویة المخلفا
المخلفات الخاطئ إلى انتھاك قانون حمایة البیانات في المملكة العربیة السعودیة.

جمع المخلفات السریة6.4.4.2ّ

لمخلفات السریة كأوراق االتفتیت التخلص من یجب على مدیر المرفق أو مدیر المقاول توفیر آلة لتمزیق القطع مناسبة لتفتیت المخلفات السریة. یمكن بعد 
مخلفات أخرى لإعادة التدویر.

ید لجمع المخلفات السریة اعتمادًا على طبیعة المخلفات السریة، قد تفكر الجھة العامة في إبرام اتفاقیة مستوى الخدمة مع إحدى الشركات، على وجھ التحد
رغة. ثم تنُقل الحاویات المخلفات السریة الكاملة وفقًا لجدول زمني متفق علیھ واستبدالھا بأوعیة فاوالتخلص منھا. سیقوم مزود الخدمة بتجمیع حاویات

إلى مرفق یتم فیھ تمزیق المحتوى أو حرقھ بشكل آمن.

لإجرائي لإدارة االدلیل في حال وضع المخلفات السریة في حاویة المخلفات السریة عن طریق الخطأ، فیجب أن تكون ھناك عملیة لاسترجاعھا واردة في 
المخلفات الخاص بالجھة العامة. 

المخلفات الخطرة (التجاریة والبلدیة)6.4.5

تشمل فئة المخلفات ھذه:

لھیدرولیكیة البطاریات (مثل حمض الرصاص والمغنیسیوم والقلویة وأكسید الزنك والنیكل والكادمیوم) ومراكمات الطاقة (مثل الأجھزة ا
والمكثفات)

(مثل الفورمالین المستعمل والزئبق) المخلفات الكیمیائیة
أنابیب إضاءة الفلورسنت
(المعدنیة والمركّبة) الزیوت
(مثل المُظھِرات والمُفعّلات والمُعادِلات والمُثبتّات) المواد الكیمیائیة التصویریة
و مخلفات أ"، ولا تصُنَّف على أنھا مخلفات طبیة خطرة أي مخلفات أخرى تعتبر خطرة بموجب تقییم "مراقبة المواد الخطرة على الصحة

صناعیة.

البطاریات6.4.5.1

عدنیة. یجب یجب وضع لاصق على أطراف البطاریات المستعملة (أي شریط سكوتش أو شریط تشیلو أو ما شابھ) ثم یتم التخلص منھا في حاویة غیر م
تھا بشكل آمن في نقطة فصل المخلفات مناسبة. یجب تضمین جمع البطاریات ومعالجعلى مسؤولي إدارة المخلفات ترتیب توفیر حاویة مناسبة ووضعھا

لمتعھدین).للحصول على إرشادات بشأن ا6.9في اتفاقیات مستوى الخدمة المُبرمة مع متعھدي التخلص من المخلفات (الرجاء الرجوع إلى القسم 
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وحدات الإنارة6.4.5.2

ص من المخلفات. یجب إزالة الأنبوب القدیم على ید أحد أعضاء فریق التشغیل والصیانة ونقلھ إلى رصیف التخلعندما یلزم استبدال أنبوب إضاءة، ستتم 
جوع إلى القسم تضمین جمع وحدات الإضاءة ومعالجتھا بشكل آمن في اتفاقیات مستوى الخدمة المُبرمة مع متعھدي التخلص من المخلفات (الرجاء الر

ن المتعھدین).للحصول على إرشادات بشأ6.9

مخلفات المعدات الكھربائیة والإلكترونیة6.4.5.3

كترونیة المُراد التخلّص یجب على أعضاء فریق التشغیل والصیانة معالجة المعدات الكھربائیة والإلكترونیة. كما یجب فحص جمیع المعدات الكھربائیة والإل
جاء الرجوع إلى القسم خلفات قابلة لإعادة التدویر بمجرد اكتمال ھذا التحلیل. (الرمنھا واعتماد كونھا مخلفات على ید شخص مختص. وستتم معالجتھا كم

للحصول على إرشادات بشأن المتعھدین).6.9

جمیع المخلفات الأخرى6.4.6

رافق للحصول على إرشادات إدارة المبالمخلفات غیر المشمولة في الأدلة الإجرائیة المحددة لكنھا لا تزال تتطلب وجود آلیة للتخلص منھا، یتم الاتصال 
بشأن مثل ھذه الحالات. 

جمع المخلفات والتخزین الداخلیان6.5

ن نقاط فصل یجب جمع المخلفات في نقاط فصل المخلفات ونقلھا عن طریق موظفي إدارة المخلفات إلى مناطق التخزین. ویجب أن یعتمد التقسیم بی
ستوى الطابق الأرضي فعلى سبیل المثال، قد تقع مناطق الاحتفاظ بالمخلفات في الطابق السفلي أو مالمخلفات ومناطق الاحتفاظ بھا على مخطط المرفق. 

أدناه.5شكل لكل مبنى. ویجب نقل المخلفات من مناطق الاحتفاظ بھا إلى نقاط التجمیع والتخزین وإعادة التدویر المركزیة كما ھو موضح في ال

المخلفات من مناطق الاحتفاظ بھا6.5.1

: مناطق الاحتفاظ إلى نقاط التجمیع/التخزین/إعادة التدویر5الشكل 

منطقة جمعمنطقة جمعمنطقة جمعمنطقة جمع
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الاحتفاظ ا من مناطقیجب أن توفر خطة إدارة المخلفات الخاصة بالجھة العامة تفاصیل عن حاویات إعادة التدویر والمخلفات الداخلیة، التي سیتم جمعھ
ى نقاط تجمیع في نظام تجمیع مجدول واستبدالھا بأخرى فارغة. ویجب على موظفي إدارة المخلفات المعینین نقل حاویات المخلفات ذات العجلات إل

المخلفات وفقاً للجدول الزمني. ومن ھناك، یجب على المركبات المخصصة نقل المخلفات بعیداً للمعالجة.

ات.خلفات قبل التجمیع المجدول، فیجب وضع أحكام للمجموعات المخصصة حسب الطلب/الخاصة ضمن خطط إدارة المخلفإذا تم ملء حاویة الم
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یجب اتباع إجراءات النقل الیدوي في جمیع الأوقات عند نقل أوعیة المخلفات. 

التخزین والتخلص المركزیّان 6.5.2

الإرشادات بخصوص نقاط التجمیع والتخزین وإعادة التدویر كما یلي: 

یجب التحقق من إمكانیة وصول المركبات المناسبة إلیھا من أجل جمع المخلفات ونقلھا إلى المرافق المناسبة
یجب أن تكون متاحة في حالات الطوارئ ولأغراض المعاینة والمراقبة
في الوقت نفسھیجب أن تكون مغلقة وجیدة التھویة
یجب فحص جمیع الحاویات الموجودة في تلك النقاط بانتظام للتأكد من عدم وجود تسرب

أي من موظفي السلامة یجب منع الوصول إلى نقاط التجمیع والتخزین وإعادة التدویر إلا من قبِل الموظفین المعتمدین وبإشراف مسؤول إدارة المخلفات و
(حسبما یقتضیھ الأمر). یجوز أن تسري قیود الصحة والسلامة المحلیة على ھذه المناطق. 

ة الواردة في النظام الطبیة الخطرة لدیھ مؤقتاً حتى نقلھا إلى وحدة المعالجة أن یمتثل للنقاط الأربع عشریجب على أي مرفق یرغب بتخزین المخلفات 
م). 2019ھـ/فبرایر 1440الموحّد لإدارة نفایات الرعایة الصحیة لدول مجلس التعاون الخلیجي (المعدَّل في جمادى الآخِرة 

رافق م-الدلیل الإجرائي لإدارة المخلفات   EOM-ZO0-PR-000077 -17، الفصل 5جوع المجلد للحصول على المزید من التفاصیل الرجاء الر
الرعایة الصحیة. 

� تنقل المخلفات ارتداء معدات 
� عن �شغ�ل الآل�ات ال�� � المسؤول�� � إدارة المخلفات الذين يتعاملون مع المخلفات والموظف��

الوقا�ة �جب ع� موظ��
� يتعاملون معها (مثل القفازات شد�دة التحمل والث�اب أو الملا�س غ�� المنفِذة للسوائل وأقنالشخص�ة المناس�ة �حس

عة ب المهام ون�ع المخلفات ال��
حات والأحذ�ة الواق�ة والنظارات الواق�ة). 

ِّ
الوجه ذات المُرش

والتخزین وإعادة یجب جمع جمیع المخلفات من نقاط التجمیعیجب فصل المخلفات إلى فئات حسب الحاجة داخل نقاط التجمیع والتخزین وإعادة التدویر. 
التدویر وفقاً لجدول زمني متفق علیھ من قِبل المقاول المعیّن بحسب ما ھو مبین في خطط إدارة المخلفات.

لمخلفات من أجل ات الصحیحة على من الطبیعي أن تتم معالجة المخلفات في مرفق خارج الموقع، وبالتالي، یتم نقلھا برًا. من الضروري وضع العلاما
الامتثال للوائح المملكة العربیة السعودیة المرتبطة بنقل البضائع الخطرة. 

مراقبة الامتثال 6.5.3

التعامل . ویجب المرفقثل یجب التأكد من إجراءات إدارة المخلفات من خلال عملیات المعاینة التي تجُریھا إدارة المرفق أو مدیر المقاول بالتنسیق مع مم
مع ممارسات العمل غیر الآمنة فورًا.

لمخلفات لاتفاقیة مستوى ویجب القیام بزیارات لتقییم مدى الالتزام بواجب العنایة للتحقق من امتثال الأطراف الخارجیة المشاركة في عملیة التخلص من ا
الخدمة المتعاقدَ علیھا.

لوائح مخزون المواد الخطرة 6.5.4

ات صحیفة بیانات مة مطالبة بالحفاظ على مخزون المواد الخطرة، فیجب على المدیر الإداري للمرفق الاحتفاظ في الملف بمعلومإذا كانت الجھة العا
السلامة الحالیة لجمیع المواد الخطرة الموجودة في المرفق.

نقل المخلفات خارج الموقع6.6

د تقسیم المسؤولیات بین أدناه. یحُدَّ 6ویر ونقلھا إلى الشاحنات كما ھو موضح في الشكل یجب تجمیع المخلفات في نقاط التجمیع أو التخزین أو إعادة التد
موظفي الجھة العامة ومقاولي الأطراف الأخرى من خلال اتفاقیات مستوى الخدمة.
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یجب أن یكون لكل مرفق عملیة مُحكمة مطبّقة لتسجیل نقل المخلفات بین الجھة العامة والمقاول من طرف آخر. 

مسؤولیات منتجي المخلفات وناقلیھا6.6.1

لبات التالیة:لمتطیلتزم منتجو وناقلو المخلفات البلدیة الصلبة من الأفراد والقطاع الخاص والقطاع العام بوضع المخلفات داخل الحاویات وفقاً ل

 لقانون على إلقاء اعدم وضع المخلفات البلدیة بجمیع أنواعھا أو إلقائھا في غیر الأماكن المخصصة لھا في خطة إدارة المخلفات، حیث یعاقب
القمامة بأنواعھا.

المخصصة.الالتزام بجمع المخلفات البلدیة الصلبة في أكیاس مغلقة ووضعھا داخل حاویات المخلفات البلدیة الصلبة
عاینة المنتظمة عدم وضع أكیاس المخلفات البلدیة الصلبة بجانب الحاویات. ویجب التخفیف من مخاطر امتلاء الحاویات عن طریق عملیات الم

التي یقوم بھا مدیر إدارة المرافق أو مدیر العقود
مخلفات البلدیة الصلبةیجب عدم وضع المخلفات، بخلاف المخلفات البلدیة الصلبة، داخل حاویات مخصصة لل
عدم نبش المخلفات الموجودة داخل الحاویات
عدم وضع المواد سریعة الاشتعال والقابلة للاحتراق داخل حاویات المخلفات البلدیة الصلبة
لبلدیة الصلبة لأن ھذه الالتزام بعدم وضع بقایا الفحم المشتعل وبقایا الرماد الناتجة عن الاحتراق والأخشاب المحترقة في حاویات المخلفات ا

المواد تشكل خطر اندلاع الحرائق وزیادة التلوث.
.عدم تكدیس المخلفات البلدیة الصلبة أو جمعھا أو تخزینھا أو التخلص منھا بطریقة تضر بالبیئة أو الصحة العامة

المخلفات الخطرة/الخاصة6.6.2

)) لنقل المخلفات الخطرة. ویجب أن 1موذج سجل نقل المخلفات (ن- EOM-ZO0-TP-000067-4مرفق یجب تنفیذ نموذج سجل نقل المخلفات (
قاول المخلفات من تكون مسؤولیة تطبیق نموذج سجل نقل المخلفات جزءًا من اتفاقیة مستوى الخدمة. ومع ذلك، فمن المرجح أن یقع ذلك ضمن مسؤولیة م

لخدمة، فیجب اخلفات لا یقع ضمن مسؤولیة مقاول نقل المخلفات كما ھو موضح في اتفاقیة مستوى الطرف الآخر. إذا كان تطبیق نموذج سجل نقل الم
ج ملصق عینة نموذEOM-ZO0-TP-000066-5المرفق عندئذٍ تنفیذه من جانب إدارة المرفق. یجب أن یصف نموذج ملصق عینة المخلفات (

ل أكواد المخلفات (أي كود  (نظام التصنیف NAICS(كود التصنیف الصناعي القیاسي) المكون من أربعة أرقام، أو كود SICالمخلفات) المخلفات ویفُصِّ
(دلیل المخلفات الأوروبي/قائمة المخلفات)).  EWC/LOWالصناعي في أمریكا الشمالیة) المكون من ستة أرقام، أو كود 

ب النظام لمدة ثلاث جب أن یحتفظ كلا الطرفین بنسخ من الوثائق الصادرة بموجیجب استخدام نظام المخلفات الخطرة لتسجیل تحرّك المخلفات الخطرة. وی
لمخلفات الخطرة مذكرة سنوات على الأقل للمخلفات الخطرة وأربع سنوات لمخلفات المعدات الكھربائیة والإلكترونیة بعد نقل المخلفات. یتطلب كل تحرك ل

شحن.

المخلفات غیر الخطرة6.6.3

ة المخلفات. ویجب نقل المخلفات لنقل المخلفات.  ویجب على متعھد نقل المخلفات تقدیم نموذج سجل نقل المخلفات لمرفق معالجیجب إعداد نموذج سجل 
وذج ج المخلفات. یمكن إكمال نمأن یتضمن أیضًا إقرارًا عن المعالجة المسبقة للتأكید على أن التسلسل الھرمي للمخلفات یتم تنفیذه بواسطة المرفق الذي ینُتِ 

لمدة عام واحد. یجب سجل نقل المخلفات للجمع الفردي أو في حالة نموذج سجل نقل المخلفات السنوي للجمع المنتظم لكمیات وأنواع مماثلة من المخلفات
أن یحتفظ كلا الطرفین بنسخ من نموذج سجل نقل المخلفات لمدة عامین على الأقل بعد نقل المخلفات.  
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النقل إلى ناقل معتمد6.6.4

-4المرفق یتطلب نقل المخلفات إلى مرفق خارج الموقع تصریح نقل خارج الموقع یتم الحصول علیھ من خلال استكمال نموذج سجل نقل المخلفات (
EOM-ZO0-TP-000067-) یجب على مقدم الطلب تقدیم المعلومات التالیة من أجل الحصول على تصریح نقل 1نموذج سجل نقل المخلفات .((

الموقع: خارج 

وصف لوسائل النقل والمعدات التي ستستخدم في عملیة النقل
خطة الطوارئ المزمع استخدامھا في حالة وقوع حوادث أو تسرب مخلفات في مرافق التسلیم أو أثناء عملیة النقل
 الشھادة عن سنةقائمة بأسماء العاملین وخبراتھم في العمل وشھادة تثبت ملاءمتھم للوظیفة بشرط ألا تزید مدة
 دلیل على خوض المتقدم (المتقدمین) برنامجًا تدریبیاً للعاملین في ھذا المجال
.أي معلومات إضافیة تراھا الجھة المختصة ضروریة للحفاظ على صحة الإنسان والبیئة أثناء نقل المخلفات

ت. یجب على المقاول حمل تصریح النقل خارج الموقع في المركبة في جمیع الأوقا

المخالفات والغرامات6.6.5

لى وضعھا على الأمانات والبلدیات ضبط المخالفات وتوقیع الغرامات المنصوص علیھا في النظام بالإضافة إلى إلزام المخالف بدفع مصاریف إعادتھا إ
(أدناه):2السابق في حال ارتكابھ إحدى المخالفات الواردة في الجدول 

رقم المادةنوع المخالفة
25.1المخلفات البلدیة خارج الحاویات المخصصة لھاوضع 

25.2تكدیس المخلفات البلدیة الصلبة أو تجمیعھا أو تخزینھا بما یسبب الأضرار للصحة العامة أو البیئة. 
25.3تغییر الأماكن المخصصة لحاویات المخلفات البلدیة أو إتلافھا

25.4ن والشوارع والمواقع العامة أو التخلص منھا في أملاك الغیرالتخلص من المخلفات البلدیة الصلبة في الأماك
25.6استخدام أرض أو مبنى موقعًا للتخلص من المخلفات البلدیة الصلبة قبل الحصول على موافقة الوزارة

25.7عرقلة إجراءات تحدید مواقع تجمیع المخلفات البلدیة الصلبة أو منع الآخرین من استخدامھا
25.8إیجاد مواقع لتجمیع المخلفات البلدیة الصلبة بغرض الاستغلال التجاري دون ترخیص قانوني

25.9وضع مخلفات الرعایة الصحیة الخطرة والمخلفات الصناعیة الخطرة في حاویات المخلفات البلدیة الصلبة
أو على الشواطئ أو في شبكات الصرف الصحي أو في وضع المخلفات البلدیة الصلبة في مجاري السیول والأودیة أو في الآبار 

شبكات تصریف میاه الأمطار. 
25.10

ھا جمع المخلفات البلدیة الصلبة أو نقلھا أو تخزینھا أو حرقھا أو وضع الید علیھا أو تداولھا أو معالجتھا وإعادة تدویرھا للاستفادة من
دون الحصول على ترخیص قانوني.

25.11

رامات ارتكاب مخالفات التعامل مع المخلفات: غ2الجدول 
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السجلات وإعداد التقاریر  6.7

ھـ/فبرایر 1440) من "النظام الموحد لإدارة نفایات الرعایة الصحیة بدول مجلس التعاون لدول الخلیج العربیة" (المعدَّل في جمادى الآخِرة 10وفقاً للمادة (
الخطرة (الجھات العامة) بموجب النظام تقدیم تقریر عن جمیع جوانب المخلفات الطبیة الخطرة، مثل بیانات م)، یتعین على منتجي المخلفات الطبیة2019

الإنتاج والتخزین والنقل والمعالجة. یتُفَقَ على انتظام إعداد التقاریر بین الجھة العامة ووزارة الصحة.

المخلفات (الجھات العامة) بتقدیم بیانات عن أنواع وكمیات المخلفات الطبیة الخطرة المنتجة ل) یلتزم منتجو 10/1بالإضافة إلى ذلك، بخصوص (المادة 
زارة الصحة.في مرافقھا وطریقة نقلھا ومعالجتھا. یجب تقدیم ھذه البیانات إلى وزارة الصحة بشكل دوري، على النحو المتفق علیھ بین كل جھة عامة وو

مُشغّل مرافق معالجة المخالفات بتقدیم تقریر شھري إلى فات بتسجیل فئات وكمیات المخلفات والإبلاغ عنھا. لذلك یلتزم یلُزم القانون مرافق معالجة المخل
وزارة الشؤون البلدیة والقرویة یوضح بالتفصیل:

 (جھة عامة) كمیة المخلفات الیومیة الواردة من كل جھة تنتج ھذه المخلفات
 (جھة عامة) وتنقل المخلفاتالأسماء المرتبطة بكل جھة تنتج

بتقدیم تقاریر شھریة إلى الھیئة العامة للأرصاد وحمایة البیئة عن الكمیات الیومیة من المخلفات مرافق معالجة المخلفات بالإضافة إلى ذلك، یلتزم مشغل 
.المعالجة في منشأة معالجة المخلفات، أو بناءً على طلب الھیئة العامة للأرصاد وحمایة البیئة

-EOMمن الدلیل الوطني لإدارة الأصول والمرافق، الدلیل الإجرائي للاستدامة (17المجلد تنص أفضل ممارسات الاستدامة على النحو المبین في 
ZN0-PR-000002 ( .أیضًا على أن كل جھة عامة یجب أن تعتمد التقاریر باستخدام إطار عمل إعداد التقاریر الخاص بمبادرة إعداد التقاریر العالمیة

: عملیة تسجیل المخلفات وإعداد التقاریر بشأنھا7الشكل 
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التدریب 6.8

یجب أن یقوم بھ موظفو إدارة المخلفات.یوضح ھذا القسم تفاصیل الحد الأدنى من التدریب المطلوب الذي 

جمیع موظفي إدارة المخلفات6.8.1

یجب أن یخضع جمیع الموظفین للتدریب التالي كجزء من التطویر المھني المستمر:

 للاستدامة (، الدلیل الإجرائي 17التدریب الإلزامي على النحو المبین في برنامج التدریب على التوعیة بالاستدامة المفصل في المجلدEOM-
ZN0-PR-000002(

فھم وتنفیذ سیاسات المخلفات وعملیاتھا وإجراءاتھا
الإبلاغ عن الممارسات والظروف غیر الآمنة
إجراء التدریبات التنشیطیة ونقاشات أمن العمل وسلامتھ دوری�ا
استخدام معدات الوقایة الشخصیة والتخلص منھا وأھمیةّ الحفاظ على النظافة الشخصیة
كیفیة تنفیذ تقییم المخاطر في مكان العمل
 مقدمة تعریفیة وجولة في موقع المرفق
 :التدریب السنوي ویشمل

oتعریفات أنواع المخلفات
oأھمیةّ فصل المخلفات
oالمعلومات المتعلقة بالوجھة النھائیة لأنواع المخلفات
oالتعریف بسیاسة المخلفات
o المخلفاتمتطلبات وسم أو عنونة كل نوع من أنواع
oمتطلبات تعبئة وتغلیف كل نوع من أنواع المخلفات
oمسؤولیاّت كل مجموعة من مجموعات الموظفین
oإجراءات التعامل مع حالات الانسكاب

 :التدریب في منطقة العمل المحددة والإجراءات الداخلیة بما في ذلك
oتخزین وإعادة التدویرموقع أوعیة المخلفات ومناطق الاحتفاظ بالمخلفات ونقاط التجمیع وال
o الإبلاغ عن المشكلات وعدم الامتثال ومخاوف السلامة
oالحصول على حاویات ومواد استھلاكیة بدیلة

التدریب بخصوص خطط إدارة حالات الطوارئ

ظات الموظفین أمرًا بالغ الأھمیة لنجاح تعَُّد الرسائل المستمرة المتعلقة بالفصل الصحیح للمخلفات وأھمیة إعادة التدویر والتحسین المستمر من خلال ملاح
برنامج التدریب.

طاقم مناولة النفایات/العاملون بالتنظیف/العاملون الداخلیون6.8.2

للكفاءة وإعادة بالإضافة إلى التدریب الإلزامي المذكور أعلاه، یجب أن یخضع طاقم مناولة المخلفات للتدریب التالي كحد أدنى مع مراجعات دوریة رسمیة 
التدریب كما ھو مطلوب:

(مع التركیز على المخلفات التي تم إغلاقھا أو وضعھا في أكیاس أو تخزینھا بشكل غیر صحیح) مناولة المخلفات
كیفیة التعامل مع حالات الانسكاب
الاختیار والاستخدام الصحیحان لمعدات الحمایة الشخصیة
إجراءات النقل الیدوي
إجراءات الطوارئ
 الحوادثالإبلاغ عن
 الإبلاغ عن المشكلات وعدم الامتثال ومخاوف السلامة
الحصول على حاویات ومواد استھلاكیة بدیلة

نقل المخلفات یجب تقدیم مزید من التدریب لطاقم نقل المخلفات فیما یتعلق بالتعامل مع الانسكابات واستعمال معدات الوقایة الشخصیة واتباع إجراءات 
الحوادث.یدوی�ا والإبلاغ عن

متعھدي التخلص من المخلفات6.9

التخلص) یتمثل في ضمان أن -المعالجة -إعادة التدویر -إعادة الاستخدام -ھناك جزء بالغ الأھمیة من تطبیق التسلسل الھرمي لإدارة المخلفات (التقلیل 
مة). ویُعَّد تحدید الشركاء ومقدمي الخدمات من الأطراف الأخرى الجھة العامة تحدد أین یمكن أن تضُیف قیمة إلى الاقتصاد الدائري (أي سلسلة القی

الأمثلة على المستعدین لاستلام المخلفات كجزء من اتفاقیة مستوى الخدمة أو ترتیب مشابھ ھو الأساس للتطبیق الناجح للتسلسل الھرمي للمخلفات. أحد 
ت التي یمكن أن تشكل جزءًا من الاقتصاد الدائري ھي الشركة السعودیة الاستثماریة مؤسسة محلیة یمكنھا دعم الجھة العامة في تحدید مسارات المخلفا

لإعادة التدویر "سرك". 
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یر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة المحتوى المؤسسي للحصول على غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
، ویخضع للقیود الموضحة بالإشعار الھام من ھذا المستندھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةإن ھذا المستند ملكیة خاصة ل. آخر إصدار لھذا المستند
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ماشى مع الأھداف تتصدر الشركة السعودیة الاستثماریة لإعادة التدویر "سرك" الطلیعة في قیادة الاقتصاد الدائري داخل المملكة العربیة السعودیة بما یت
وقعّ المركز الوطني لإدارة المخلفات وأمانة 2019. فعلى سبیل المثال، في عام 2030لمحددة في الرؤیة الوطنیة للمملكة العربیة السعودیة الاستراتیجیة ا

دویر المخلفات ة تمنطقة الریاض والشركة السعودیة الاستثماریة لإعادة التدویر "سرك" مذكرة تفاھم ثلاثیة لبدء أنشطة الإدارة المتكاملة للمخلفات وإعاد
% من 47% من المخلفات البلدیة الصلبة و81في الریاض. وتشمل الأھداف الرئیسیة للشركة السعودیة الاستثماریة لإعادة التدویر "سرك" إعادة تدویر 

قت نفسھ یجب التعاون مع . یجب على كل جھة عامة وضع أھدافھا الخاصة لإدارة المخلفات، وفي الو2035مخلفات عملیات التشیید والھدم بحلول عام 
أطراف أخرى مثل الشركة السعودیة الاستثماریة لإعادة التدویر "سرك" للتوافق مع الخطط الوطنیة. 
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، ویخضع ھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیةإن ھذا المستند ملكیة خاصة ل. خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى نظام إدارة المحتوى المؤسسي للحصول على آخر إصدار لھذا المستندیرغبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
للقیود الموضحة بالإشعار الھام من ھذا المستند

26

مرافق المكاتبنموذج مصفوفة الامتثال لإدارة المخلفات في –EOM-ZO0-TP-000167-AR –2المرفق 



مرافق المكاتبالدلیل الإجرائي لإدارة النفایات في 

Document No.: EOM-ZO0-PR-000079-AR-AR Rev 000 | Level - 3-E - External
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للقیود الموضحة بالإشعار الھام من ھذا المستند
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نظام إدارة المحتوى المؤسسي للحصول على آخر یر خاضعة للرقابة وقد تصبح نسخة قدیمة، یرجى الرجوع إلى غبمجرد طباعة النسخة الإلكترونیة من ھذا المستند فإنھا تصبح 
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